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Sb: 397/BC-GDDT-GDTX Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 15 thang 02 nam 2019

, BAO CAO
So két Hoc ky I va dinh hwéng nhiém vu Hoc ky II nam hoc 2018 - 2019
Ngoai ngir, tin hoc

Thuce hién Chi thi s6 2919/CT-BGDDT ngay 10 thang 8 nim 2018 cua Bo
Gi4o duc va Pao tao vé nhiém vu chu yéu nam hoc 2018 - 2019; Coéng van $6
3846/BGDDT-GDTX ngay 28 thang 8 nam 2018 ctia B6 Giao duc va Pao tao
vé viéc hudng dan thuc hién nhiém vu nim hoc 2018 - 2019 d6i véi gido duc
thuong xuyén; Phuong hudng va nhiém vu nam hoc 2018 - 2019 va tinh hinh
thuc hién nhiém vu Hoc ky I ndm hoc 2018 - 2019 ngoai ngir, tin hoc,

S& Gido duc va Pao tao thanh phé HO Chi Minh béo cao so két Hoc ky I
va dinh huéng nhiém vu Hoc ky II nam hoc 2018 - 2019 dbi vai ngoai ngtr, tin
hoc nhu sau:

|. PAC PIEM TINH HINH

- Tinh dén ngay 31 thang 01 nam 2019, thanh phd c6 1250 diém day ngoai
ngtr, tin hoc, so véi Hoc ky I ndm hoc 2017 - 2018, tang 96 trung tam ngoai ngir
va 65 chi nhanh. Céc trung tdm thanh lap méi va cap phép hoat dong chi nhanh
phat trién manh tai cac Quan 6, 12, Thu Puc, Tan Binh, Tan Ph(, Binh Tan, Binh
Thanh va huyén Hoc Mén. Riéng huyén Can Gio nay di c6 mot trung tam.

BIEU PO PHAT TRIEN MANG LUOGI
TRUNG TAM NGOAINGU, TIN HQC THANH PHO HO CHI MINH
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Biéu d6 vé von diu tw ciia cac trung tim ngoai ngtr, tin hoc
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- Bén canh su phat trién vé sb luong cac dia diém to chuc giang day voi cac
chuong trinh tiéng Anh thiéu nhi, cic trung tdm chuyén day vé tiéng Nhat, tiéng
Han cling phat trién manh tap trung tai cadc quan Tan Binh, Tan Phu, Binh Thanh.

- Song song v&i sy phat trién manh vé chat luong cac dich vu t6 chirc
giang day tai cac trung tam, nham giup nguoi hoc ¢6 du kién thirc va ky nang
dat cac chig chi quoc gia, quoc té vé& ngoai ngit va tin hoc, dau tu tét vé co so
vat chat, cac trung tam con dau tu cac chuong trinh ngoai ngf, tin hoc phu hop
v4i cac cap hoc vé cac chuong trinh tiéng Anh tang cuong, tiéng Anh tich hop,
tiéng Anh khoa hoc, tiéng Anh cho tré mam non, tin hoc IC3,... cung voi doi
ngil giao vién ban ngi, gido vién Viét Nam dat chuan, nham dap ung va cung
cap cho cac truong hoc trén dia ban thanh phd, gitup hoc sinh thanh phé phat
trién tot ning luc ban than, tu tin ning dong trong giao tiép, sang tao trong hoat
dong va hoc tap.

Biéu do phat trién s6 hrong hoc vién (dd moi hira tudi) theo hoc
tai cac trung tim ngoai ngié Hoc ki I

2018-2019 443683
2017-2018 336067

Biéu db phit trién s6 hegng hoc vién (di moi hia tudi) theo hoc
tin hoc co bin tai cac trung tim Hoc ki I

2018-2019 10568
2017-2018 30717




BIEU PO PHAT TRIEN CO SO VAT CHAT

39389
34652
5805
5107
a5g 407
1 " B
Sophong hge S phong chire ning S6phong thwvign  Khu vui choi S6 dau sach

2017-2018 . 2018-2019

11. TINH HINH THU'C HIEN NHIEM VU HOC KY 1
1. Thyc hién cac cugc van dong va phong trao thi dua

- Tiép tuc thuc hién Chi thi 05-CT/TW ngay 15 thang 5 nam 2016 ctia B0
Chinh tri khoa XII vé “Pay manh hoc tip va lam theo tu tuéng, dao dic, phong
cach HO Chi Minh”, cic trung tAm di t6 chirc nhiéu hoat dong phong phu, da
dang trong toan thé d6i ngii can bd quan ly, gido vién, hoc vién va nguoi lao
dong cua trung tam, dugc moi ngudi tich cuc huong ting va thuc hi¢n, da tao ra
nhiéu dién hinh m&i trong viéc tu dudng va rén luyén dao durc, tac phong cia doi
ngil.

- Cong tac gido duc chinh tri tu tudng, gido duc truyén thong, gido duc
dao duc 161 song, tinh than yéu nudc dugc quan tam thuc hién day du tai céac
trung tam; nhiém vu bao dam an ninh, trat tu luén dugc cac trung tim quan tam
thuc hién; cac hoat dong gido duc ky nang song dugc thuc hi¢n mdt cach linh
hoat gitip hoc vién linh dong ung pho trong cude song va trong hoc tap.

2. Cong tac chi dao, quan ly cia Sé Giao duc va Dao tao

2.1. Tiép tuc trién khai va hudéng din thuc hién Cong vin sd
1838/BGDDT-GDTX ngay 09 thang 5 nam 2018 cua B Gido duc va Bao tao
v€ tang cuong quan ly doi voi cdc trung tdm ngoai ngi, tin hoc bang Cong van

so 2069/GDDT-GDTX ngay 19 thang 6 nam 2018 cua S¢ Gido duc va Dao tao
vé ting cudng quan 1y d6i voi cac trung tAm ngoai ngit, tin hoc.



- Trién khai thyc hién Thong tu s 23/2017/TT-BGDDT ngay 29 théng 9
nam 2017 cuia B Giao duc va Pao tao vé Ban hanh Quy ché thi danh gi4 ning
luc ngoai ngtr theo Khung ndng luc ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam.

- Trién khai thuc hién nghiém tac Nghi dinh 135/2018/ND-CP ngay 04
thang 10 nam 2018 ctia Chinh phii vé Stra d6i, bd sung mot s6 diéu cua Nghi
dinh s6 46/2017/ND-CP ngay 21 thang 4 nim 2017 caa Chinh phu quy dinh vé
diéu kién dau tu va hoat dong trong linh vuc gido duc.

2.2. Thuc hién ké hoach nam hoc 2018 - 2019, trong Hoc ky I di kiém tra
chuyén moén tai 27 trung tim, trong d6 c6 19 trung tdm thuc hién t6t Cong vin
s6 164/GDPT-GDTX ngay 17 thang 01 nim 2017 cta S¢ Gido duc va Pao tao
vé hudng dan thiét 1ap hd so quan 1y to chirc day hoc tai cac trung tdm ngoai
ngir, tin hoc; chan chinh kip thdi cc sai pham vé quan 1y ho so gido vién, thuc
hién bang hiu va str dung nguoi lao dong, thuc hién cong khai phap ly hoat
dong, hoc phi, danh sach gido vién, bo sung bién ban kiém tra an toan vé phong
chay chita chay tai 08 trung tm va yéu cau 01 trung tdm thuc hién hd so cap
phép hoat dong gido duc, 03 trung tim thiét 1ap hd so bd sung tai lidu giang day.

Bén canh viéc kiém tra thuce té hoat dong gido duc tai cac trung tam, S&
Gido duc va Pao tao di giai quyét quyén loi cho ‘nguoi hoc va nguoi lao dong
theo 06 don thu khiéu nai thudc 04 trung tam vé quang cao, day khong dang
chuong trinh d3 ding ky va cam két, thu hoc phi nhiéu khéa hoc, lién két dao tao
khong dung quy dinh hoic vuot qua chirc nang, dé nguoi nudc ngoai giang day
khi chua c6 gidy phép lao dong.

2.3. Chi dao cac trung tam khong ngimg d6i moi phuong phap quan 1y va
giang day, ning cao hiéu qua va chat luong dio tao, dic biét chu trong xay dung
méi trudng hoc tip chat lugng cao, day hoc ca thé, phat huy tinh tich cyc cua
hoc vién, gitip nguoi hoc c6 du ky nang va trinh do dé tmg dung vao cudc sdng,
lao dong, hoc tap va c6 kha nang tlep can duoc vo1 bac hoc cao hon.

Trién khai va kip thoi huéng dan cong tac to chirc hoat dong tai 48 trung
tdm mai duoc cap phep hoat dong giao duc, hudng dan 05 trung tdm bo sung tai
li¢u giang day, dang ky thay do1 hoc phi, quang céo.

2.4. Viéc phdi hop trong cong tac quan 1y véi Phong Gido duc va Dao tao
quan, huyén va cac ban nganh:

- S¢ Gido duc va Pao tao di 1am 6t cong tac phdi hop vé6i chinh quyén dia
phuong (Uy ban nhan dén quan, huyén; Uy ban nhan dan phuong, x3); Phong Gido duc
va Do tao; cac ban nganh & dia phuong, nham quén 1y chat ché cac trung tAm trén dia
ban va kip thoi chan chinh céc sai pham, bao vé quyén loi chinh dang cho nha dau tu,
nguoi lao dong va nguoi hoc. Trong Hoc ky I S& Gido duc va Pao tao di phdi hop
Phong Gido duc va Pao tao quan Tan Pha va Uy ban nhan dan phuong Tan Son Nhi,
quan Tan Pha vé viée xir 1y chan chinh tinh hinh t6 chitc hoat dong khong dung quy
dinh ctia Trung tim Ngoai ngit My Nhat; phbi hop su hd tro cia Trung tim Ngoai ngit
Tuong Téc, Trung tdm Ngoai ngit tin hoc A My, Trung tim Ngoai ngit Hoang Gia,
Trung tim Ngoai ngir Ngoi Sao Méi, giai quyét quyén loi kip thoi cho 30 hoc vién.



- Hoc ky I nam hoc 2018 - 2019 cong tac thanh tra, kiém tra cac trung tAm
ludn duoc coi trong, thuong xuyén va kip thdi gop phan ting cudng hiéu qua
cong tac quan 1y nha nuée, dam bao quyén loi cua ngudi hoc. S& Gido duc va
DPao tao thanh tra 100% cac trung tam tai 04 quan (Quén 9, 12, Tan Binh, Go
Vap) xu ly cham dat hoat dong, g& bo bang hiéu va quang co chiéu sinh, giai
quyét quyen lgi cho nguoi hoc va ngu:0’1 lao dong tai 05 dia dlem t6 chuc giang
day ngoai ngit khong phép thudc cac cong ty va ca nhan voéi tong sd tién phat
90.000.000 dong.

2.5. Céac ky kiém tra cdp chtng chi ngoai ngir, tin hoc quoc gia véi noi
dung kién thuc va ky nang su dung ngdn ngi, tin hoc dan tiép can trinh do
chung cua khu vyc va thé gidi duogce to chirc tot va nghiém tac dap tmg nhu cau
bo sung kién thirc, k§ nang tmg dung ngdn ngit, k¥ ning tin hoc vao thyc tién
cudc song lao dong hoc tip ciia can bd va nhan dan thanh phd. Trong Hoc ky 1,
tong s luot thi sinh dy kiém tra cac chimg chi qudc gia nhu sau:

+ Tiéng Anh: 154 luot thi sinh du kiém tra, gém:

- Chung chi A: 119 luot thi sinh dy kiém tra, trong d6 dat 96 (ty 18
80,67%).

- Chung chi B: 35 luot thi sinh du kiém tra, trong d6 dat 30 (ty 1&
85,71%).

+ Tin hoc: Chung chi ing dung cong ngh¢ thong tin co ban: 555 luot thi
sinh du kiém tra, trong d6 dat 420 (ty 1€ 75,68%).

2.6. Céac ky thi ching chi tiéng Anh quéc té, dap Gmg dugc nhu cau danh
gia trinh do cua hoc sinh, sinh vién, giao vién va nguoi lao dong. Cac ky thi
duoc t6 chtrc nghiém tuc, an toan chu dao va hiéu qua da gop phan thic day qué
trinh gidng day va hoc tap tleng Anh ciia hoc sinh céac truong pho thong va trung
tam ngoai ngir tai thanh phé H6 Chi Minh. Trong nam 2018 ¢ 105.932 luot thi
sinh thi chtng chi tiéng Anh Cambridge, 48.138 luot thi sinh thi ching chi tiéng
Anh TOEFL, 5.666 luot thi sinh thi chiing chi tiéng Anh Pearson va 11.068 lugt
thi sinh thi chiing chi tin hoc IC3, IC3Spark.

2.7. Tiép tuc cai tién va duy tri tot cOng tac bdo cdo, hé thong thu dién tu,
hé thong tin nhan SMS, lién lac vé1 cac don vi qua mang, tao thuéan lgi cho viéc
thong tin lién lac, phuc vu tot cong tdc quan ly.

Tang cuong tuyén truyén, quang ba vai tro, vi tri va nhiing hoat dong c6
hi¢u qua cua nganh hoc giao duc thuong xuyén trong viéc gop phan nang cao
trinh d9, cai thién ning suit lao dong, ning cao chat lugng cudc sdng cua cong
dong.

3. Hoat dong ciia cac trung tdm

3.1. Vé cac hoat dong nang cao chat lugng gi4o vién:



C4c trung tdm chu dong xay dung ké hoach day hoc chi tiét d6i voi céc
chuong trinh ngoai ngit mot cach linh hoat phu hop véi muc tiéu va ddi tuong,
md 2.122 bubi tap huin chuyén mon nghiép vu, 512 budi hoi thao chuyén mén
cho gio vién, thuc hién 9.750 tiét du gid 1én 10p; chi dong bd tri thoi gian t6
chtc phu dao cho hoc vién c6 hoc luc yéu, kém va to chirc 6n tap cho hoc vién
cac 16p luyén thi cac chiing chi; tao diéu kién thuan loi cho gido vién tham du dé
trao doi vé phuong phap, cap nhat chuong trinh, giao luu, hoc hoi va chia se¢
kinh nghiém, khuyén khich gido vién suir dung cac phuong phap day hoc tich
cuc, da dang cac hinh thirc t6 chic day hoc phu hop nham phét huy tinh chu
dong, sang tao va tu hoc cua hoc vién, nang cao chat luong dao tao, thu hut
ngudi hoc, dap img nhu cau chuan hoéa d6i ngil, nang cao chit lugng day va hoc
dong thoi thyc hién ding va hiéu qua cac quy dinh ciia nganh gido duc va dao
tao.

Mot s6 trung tAm tap trung rén luyén k¥ niang cho hoc vién qua cac hinh
thire cau lac bo ngoai ngir, cau lac bo van nghé; tao co hoi cho hoc vién duge
tiép xtic voi nguoi ban ngir, tiép can v4i nén van hoa cua dan toc c6 ngdn nglr
minh dang hoc nham nang cao ky ning ngdn ngit va giao tiép.

3.2. Cac trung tam da chu trong tang cuong tmg dung cong nghé thong tin
trong quan 1y va hd trg doi méi _phuong phap day hoc, mot so trung tam da trién
khai str dung ho so dién tir nham quan 1y viéc hoc tap ctia hoc vién, hé thong
thong tin lién lac véi gia dinh dé bao cdo két qua hoc tap va phdi hop voi phu
huynh cung voi cac bién phap nham duy tri va phat trlen s6 lugng hoc vién day
la yéu t6 quan trong, quyét dinh su ton tai va phat trién cta trung tam.

3.3. Tang cuong cac hoat dong van nghe, thé duc, thé thao, hoat dong
thién nguyén theo yéu cau gido duc truyén théng va déong gop cho cong dong.
T6 chirc t6t 1.208 budi hoat dong ngoai gio 1én 16p két hgp moi chuyén gia dinh
huéng va giéi thiéu nghé nghiép cho nguoi hoc ngoai ngir dé di lao dong nudc
ngoal vo1 noi dung va hinh thirc phong phu da dang phu hop voi nhleu Ira tudi
nham tao san choi va rén luyén cic k¥ ning giao tiép, k¥ ning song cho hoc
vién. Nhitng hoat dong nay dem lai hiéu qua cho viéc nang cao chit luong va
tao htng thu trong hoc tap, giup hoc vién gan bo véi trung tim nhiéu hon.

3.4. V& co s6 vat chat, c4c trung tdm di quan tdm thay méi ban ghé va céc
thiét bi phuc vu giang day trong cac 16p hoc duoc trang tri, thiét ké phu hop véi
phuong phap giang day, do tudi va khoa hoc cia hoc vién nham mang dén mot
moi treong hoc tap thoai mai, an toan, tao tim ly thich dén 16p cua hoc vién tai
nhiéu trung tdm. Trang thiét bi day va hoc hién dai dugc cap nhat nham ting
cuong gio thue hanh cua hoc vién trén 16p cung véi chuong trinh moi duge cép
nhat va cac phan mém tu hoc ngén ngu trén may tinh nham gitp hoc vién trau
doi thém k¥ ning giao tiép bang ngoai ngir.

3.5. Mt sb hoat dong phong trao, hoat dong xa hi:



Cong tac gido duc dao dirc, 161 sdng, tinh yéu cong ddng, yéu qué huong
dat nude chu quyén, bién ddo... cho hoc vién, gido vién, nhan vién duoc cac
trung tdm chu dong tich hop va 16ng ghép vao cac hoat dong va phong trao thi
dua nham nang cao hiéu qua gido duc.

Tb chirc tt cong tac khuyén hoc, thién nguyén dudi nhiéu hinh thtc va
ndi dung tao su lan téa siu rong trong cong dong dan cu thong qua cic chuong
trinh khong chi danh cho ddi twong 1 hoc vién nghéo hiéu hoc tai trung tim ma
con danh cho dbi twong hoc sinh ngheo hiéu hoc tai dia phwong, noi don vi tra
dong; “xay dung nha tinh thuong”; “t6 chic nhiéu dot di thim hoi va ting qua
cho tré em nghéo, khuyét tat, ngudi gia neo don...” véi cac phan qua va hién
kim hon 3,5 ty dong.

4. Panh gia chung

Nhin chung, cac hoat dong giao duc thuong xuyén trong Hoc ky | vira qua
da phat trién theo chiéu hudng tich cuc va on dinh. Hau hét cac trung tam ngoai
ngit, tin hoc hoat ddng 6n dinh, chap hanh tét sy quan Iy, chi dao cua S¢ Giéo
duc va Pao tao. Cac sai pham phat sinh, trong qua trinh van hanh cua céc trung
tam da duoc giai quyét mot cach kip thoi, khoa hoc, hop tinh va hop 1y, gop
phén tao su yén tam trong du luan, 6n dinh trong xa hoi.

Nhiéu trung tdm di dau tu tot co s& vat chét, chuong trinh, d6i ngii gido
vién, nhan vién va da khang dinh duoc uy tin voi xa hoi. Ngoai gidng day kien
thire ngdn ngir van hoa, rén luyén ky nang, cac trung tam con chu trong dén viéc
t6 chirc cac hoat dong ngoai khoa, tir thién, vi cong dong nham hinh thanh va
xay dung nhan cach cho hoc vién.

Kho khin chung vé kinh té, mot mit giy anh hudng dén toc do, chat
lugng phat trién ciia cac trung tam, mat khéc, lai 1a thude do, 1a diéu kién dé cac
trung tam c6 co hoi danh giad tinh hinh, tu danh gia thuc luc dé nang cao chét
lugng dao tao, hi¢u qua chuyén mon va nang lyc canh tranh.

Tinh hinh thuc hién nhiém vu Hoc ky I cho thay gido duc thuong xuyen
noi chung, khdi cac trung tdm ngoai ngir, tin hoc noi riéng da co quyét tim rat
cao trong viéc thuc hién nhiém vu chinh tri dugc giao. Du pham vi quan ly cta
gido duc thuong xuyén hét strc rong va phirc tap nhung vai nd luc trong viéc tap
trung chi dao, cac hoat dong khdi cac trung tdm ngoai ngir, tin hoc da di vao nén
nép va phat trién theo chiéu hudng 6n dinh, khic phuc ti da cac su c¢b dang tiéc
trong cong tac quan ly, diéu hanh, tao tién dé va strc bat dé c6 thé hoan thanh tot
nhiém vu nam hoc 2018 - 2019.

111. PINH HUONG NHIEM VU HQOC KY II

1. Céc trung tam tiép tuc trién khai Ké hoach hanh dong ciia nganh gido
duc nham thuc hién hiéu qua Nghi quyét s6 29-NQ/TW vé d6i mdi cian ban va
toan dién gido duc va dao tao va Chi thi s 05-CT/TW ngay 15 thang 5 nim
2016 ctia B Chinh tri vé “Déy manh hoc tap va lam theo tu tuong, dao duc,
phong cach HO Chi Minh” va céc phong trao thi dua ctia nganh.



2. Thyc hién t6t ké hoach nim hoc vé cac nodi dung: ting cudng cong tac
tap huan vé phap luat, _chuyén mon nghiép vu va phuong phap giang day, chi
dao va kiém tra viéc té chtc hoat dong chuyén mén cua cac don vi. Tao diéu
kién thuan loi va hd tro cac don vi thu hat hoc vién va nang cao chét luong
giang day.

3. T6 chirc cac hoat dong ngoai khoa chuyén nganh: khuyén khich cac
trung tAm boi dudng nghiép vu gido vién, thi hing bién danh cho hoc vién nhim
nang cao hi¢u qua, tao hl'rng thi cho nguoi day va nguoi hoc. M6 rong lién két
trong linh vyc dao tao ngoai ngf, tin hoc; néng cao so lugng va chét luong céc
chtng chi quéc gia, qudc té vé ngoai ngi, tin hoc.

4. Khuyén khich trung tdm t6 chirc cic ciu lac bd ngoai ngit, tin hoc giup
hoc vién van dung kién thirc da hoc vao thuc t€ cudc song két hop gido duc phép
luat, gido duc gia tri song, k¥ nang xa hdi, gido duc an toan giao thong, moi truong.

5. Pay manh cong tac truyén thong, chu trong tmg dung cong nghe thong tin
trong quan 1y, day hoc va boi dudng gido vién. Duy tri va _phat trién viéc ung dung
cdng nghé thong tin trong cap nhat thong tin, bao cao nham nang cao hiéu qua va
chat luong quan Iy. Déi véi cac trung tim khong thue hién dung quy dinh cac ché
dd bao cdo, thinh thi, S& Gido duc va Pao tao s€ cd bién phap phé binh, nhéc nho
nham gitip cac trung tAm thyc hién tdt, day du cac quy dinh ctia nganh. Tang cudng
cong khai thong tin va cac hoat dong cua cac trung tam ngoai ngtlt, tin hoc trén
céng thong tin dién tir cua S& Giao duc va Pao tao; thuc hién hiéu qua cong tac thi
dua, khen thudéng ddi véi cac trung tAm, gido vién, nhan vién va hoc vién cua trung
tam; g101 thi¢u va nhan rong cdc mo hinh trung tdm hoat dong hié¢u qua.

6. Tiép tuc ting cudng cong tac phdi hop vai cac so, ban nganh co lién
quan va cac quan, huyén tién hanh thanh tra, kiém tra, ra soat va c6 bién phép xir
1y nghiém véi cac trung tim, co sé to chitc day hoc ngoai ngi, tin hoc khong
phép trén dia ban, chii ¥ xur 1y cac sai pham vé ndi dung quang céo, bang hiéu,
chuong trinh, sir dung nguoi lao dong khong ding quy dinh. Chan chinh cong
tdc phong chay, chira chay ¢ cac trung tam.

. Tlep tuc to chure tot va nghiém tac cac ky thi chung chi ngoai ngft, tin
hoc cap qudc gia va qudc té.

8. Thuc hién tdt cong tac tham muu véi Bo Gido duc va Pao tao, ny ban
nhan dan thanh phd vé cac bién phap ché tai ddi v6i cac sai pham nham gop
phﬁn lam lanh manh va trong sach hoa ddi ngfi, tao niém tin hon nita cta gido
duc thudng xuyén noi chung va khéi cac trung tdm ngoai ngi, tin hoc noi riéng
dbi voi ngudi hoc, véi cong dong va véi ca xa hoi./.

Noi nhén: GIAM POC
- B6 GDDT (dé bao c4o);

- Céc Pho Giam dbc S6 GDPT (de biét);

- Céc phong, ban So GDDT (dé thuc hién);

- Cé4c phong GDPT quan; huyén (dé thuc hién); .

- Cac TT NN, TH (dé thuc hién); Lé Hong Son
- Luu: VT, P.GDTX.



